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TCHWAEA Nr ciovasvosesenni
Rady Miasta Imielin
NI wsasns ssammsin s i

W sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Imielinie.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2018 roku, poz. 994 z pdzn. zm.), w zwiazku art. 229 pkt 3 Kodeksu
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1257 z p6zn. zm.),

Rada Miasta Imielin
uchwala:

§1
Uznaé za bezzasadng skarge Pana Janusza S#el# na dziatalnosé Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Imielinie.
Uzasadnienie faktyczne i prawne zawiera zatgcznik do uchwaly, ktéry stanowi integralna cz¢$é uchwaly.

§2
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Imielin.

§3

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Whnosi: Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji

Przewodniczacy Komisji
Skarg, Wnioskéw i Petycji

RadnyTJT Jurecki
\\



Uzasadnienie

Do Rady Miasta Imielin Samorzagdowe Kolegium Odwotawczego w Katowicach pismem
z dnia 05 grudnia 2018 roku przekazalo do zatatwienia, zgodnie z art. 229 pkt 3 Kodeksu
postgpowania administracyjnego, skarge Pana Janusza S@EllR (zwanego dalej Skarzagcym) na
dzialalnos¢ Kierownika Miejskiego Oérodka Pomocy w Imielinie.
Komisja Skarg Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Imielin zapoznala si¢ z trescig skargi na
posiedzeniu w dniu 12 grudnia 2018 roku. Po wystuchaniu przestanek dotyczacych skargi
przedstawionych przez Kierownika MOPS-u, Komisja postanowila o przedhuzeniu terminu
rozpatrzenia skargi do dnia 05 lutego 2019 roku, uzasadniajac decyzje skomplikowana sprawa
wymagajacg przeanalizowania dokumentacji i wyjasnien.
Skarzacy zostat poinformowany pismem z dnia 20 grudnia 2018 roku o przesunieciu terminu
rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ Kierownika MOPS-u do dnia 05 lutego 2019 roku. Komisja
w pi$mie z dnia 09 stycznia 2019 roku zaprosila Skarzacego na posiedzenie w dniu 17 stycznia
2019 roku, w celu ztozenia wyjasnien odno$nie skargi.
Komisja w ramach procedury rozpatrzenia skargi odbyla dwa posiedzenia w dniu 17 stycznia
2019 roku i 18 lutego 2019 roku.
Komisja w dniu 17 stycznia 2019 roku wyshuchata zarzutéw Skarzacego wobec pracownikéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Imielinie migdzy innymi takie jak: brak fachowej
pomocy pielegniarki i psychologa dla matki Skarzgcego, kontaktowanie si¢ pracownikéw
MOPS-u z siostrg ojca Skarzgcego, ktéra od czerwca do lipca 2018 roku, poprzez swoje
dziatania miata wplyw na pogorszenie si¢ stanu zdrowia matki Skarzacego.
Komisja na posiedzeniu w dniu 17 stycznia 2018 roku postanowita o kolejnym przedhuzeniu
terminu rozpatrzenia skargi do dnia 05 marca 2019 roku z uwagi na potrzebe zasiegniecia opinii
prawnej odnosnie dostgpu Komisji do dokumentacji MOPS-u w tej sprawie.
Komisja wystapita z pismem do Kierownika MOPS-u o przedtozenie dokumentéw dotyczacych
skargi, a w szczegolnosci dokumentacji dotyczacej sprawowania opieki nad matkg Skarzacego.
Na kolejnym posiedzeniu w dniu 18 lutego 2019 roku Kierownik MOPS-u poinformowata, ze
zwrocita sie w pi$mie do Pani m wyrazenie zgody na udostgpnienie danych
Komisji, na podstawie art. 9 ust. 2 pkt a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46UE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), ktéra w pi$mie z dnia



14 lutego 2019 roku wyrazita zgode na przekazanie dokumentacji Komisji Skarg Wnioskéw
1 Petycji. Komisja zapoznala si¢ z nastgpujacymi dokumentami w sprawie:

- pismem Burmistrza Miasta Imielin z dnia 21.09.2018 r. dotyczacym $wiadczenia ushug
opiekunczych;

- notatkami stuzbowymi z dnia 05.10.2018 roku: pracownika socjalnego z wizyty na posesji
rodzicéw Skarzacego i Kierownika MOPS-u z rozmowy ze Skarzgcym;

- oswiadczeniem rodzicow Skarzacego z dnia 05.10.2018 roku, ze nie potrzebujg pomocy;

- protokotem wniosku wniesionego ustnie z dnia 09.10.2018 roku, sporzadzonym przez
pracownika socjalnego, dotyczacym pomocy w formie ustug opiekunczych, zgloszonego przez
matke¢ Skarzacego, z dotgczonym wnioskiem lekarza na ushugi opiekuficze w miejscu
zamieszkania;

- kwestionariuszem rodzinnego wywiadu srodowiskowego z dnia 15.10.2018 roku
sporzgdzonego przez pracownika socjalnego i zawierajagcego plan pomocy w formie ustug
opiekunczych — 2 godz. dziennie na okres od 17.10. 2018 roku do 30.04.2019 roku;

- notatkg stuzbowa pracownika socjalnego z przeprowadzonej rozmowy z zong Skarzacego dot.
dostarczenia dokumentéw niezbgdnych do wydania decyzji o przyznaniu ustug opiekunczych;

- Decyzjg nr 483/2018 Kierownika MOPS-u z dnia 15.10.2018 r. przyznajaca rodzicom
Skarzgcego ustugi opiekuricze w wymiarze 2 godziny w kazdy dziefi powszechni w okresie od
17.10.2018 rok do 30.04.2018 r. i ustalajgca odptatnosé za ustugi;

- wnioskiem MOPS-u w Imielinie z dnia 16.10.2018 r. do ZUS oddziat Rybnik o udostepnienie
danych osobowych;

- notatka stuzbowg pracownika socjalnego MOPS-u z dnia 17.10.2018 roku sporzadzona

w domu rodzicow Skarzgcego na okoliczno$¢ braku zgody na realizacje pomocy w formie ustug
opiekunczych, z dolagczonym oswiadczeniem rodzicow Skarzacego;

- pismem ZUS Oddziat w Pile z dnia 22.10.2018 r. skierowanym do MOPS-u w odpowiedzi na
wniosek z dnia 16.10.2018 roku;

- Odwolaniem do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Katowicach od decyzji
Kierownika MOPS-u z dnia 15.10.2018 roku dotyczacym jej uchylenia;

- notatkg stuzbowg pracownika socjalnego z dnia 07.11.2018 roku sporzadzona w domu
rodzicow Skarzacego i dolgczonym o$wiadczeniem matki Skarzacego, ze nie wyraza zgody na
$wiadczenie ustug opiekunczych oraz informacjg o ojcu Skarzacego przebywajacym w szpitalu;
- Decyzjg nr 526/2018 z dnia 07.11.2018 roku Kierownika MOPS-u uchylajgcg Decyzje

nr 483/2018 z dnia 07.11.2018 roku przyznajgcg swiadczenie z pomocy spolecznej

w formie ustug opiekunczych;

- Zawiadomieniem SKO w Katowicach skierowanym do Skarzacego i do Kierownika

o przestaniu zlozonego przez Skarzacego odwolania od Decyzji nr 483/2018 Kierownika
MOPS-u w Imielinie z dnia 15.10.2018 r. przyznajacej $wiadczenia w formie ustug
opiekunczych do Burmistrza Miasta Imielin;

- pismem MOPS-u w Imielinie z dnia 12.12.2018 r. skierowanym do S KO w Katowicach
przesylajacym odwotlanie Skarzgcego od Decyzji nr 483/2018 Kierownika MOPS-u w Imielinie
z dnia 15.10.2018 r. przyznajacej $wiadczenia w formie ustug opiekuriczych;

- Decyzjg SKO w Katowicach z dnia 11.01.2019 roku dotyczaca uchylenia zaskarzonej decyzji
( Decyzja Kierownika MOPS-u nr 526/2018 z dnia 07.11.2018 r.) i umorzenia postepowania
pierwszej instancji;

- pismem MOPS-u w Imielinie do SKO w Katowicach z dnia 18.01.2019 r. o sprostowanie
uzasadnienia do wydanej decyzji z dnia 11.01.2019 roku;

- pismem MOPS-u w Imielinie z dnia 12.02.2018 roku skierowane do Komisji zawierajagcym
wyjasnienia w sprawie i informacj¢ o wystosowanym pi$mie do rodzicéw Skarzgcego,

z zapytaniem, czy wyrazaja zgod¢ na udostgpnienie dokumentacji zawierajacej ich dane;



- pismem matki Skarzacego z dnia 14.02.2019 r. o wyrazeniu zgody na przekazanie
dokumentow w sprawie Komisji Skarg Wnioskow i Petycji.

W toku postgpowania wyjasniajacego ustalono, ze Pani Kierownik miata wiedze
i informacje, ze istnieje potrzeba pomocy w formie ustug opiekunczych dla rodzicow
Skarzgcego, dlatego zostaly podjete stosowne dzialania w celu udzielenia im pomocy, jednak
brak zgody rodzicow Skarzacego na $wiadczenie tego typu ushug uniemozliwil podjecia tych
dzialan. Na wniosek Skarzacego Kierownik MOPS-u od wrzesnia 2018 roku zmienita
pracownika socjalnego zajmujacego si¢ rodzicami Skarzacego.

Jednoczesnie Komisja poinformowata Skarzacego, ze nie jest kompetentna do rozwigzywania
sporéw i konfliktéw rodzinnych wyniklych w trakcie sprawowania opieki nad rodzicami.
Ponadto do Skarzacego wystano pisemne zawiadomienie ( pismo z dnia 05.02.2019 r. znak
RM.1511.3.2019) o przesunigciu terminu rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika
MOPS-u do 05 marca 2019 roku.

Na posiedzeniu Komisji Skarg Wnioskéw i Petycji w dniu 18 lutego 2019 roku, po
wystuchaniu wyjasnien w tej sprawie udzielonych przez Kierownika MOPS-u, na podstawie
przeprowadzonego postgpowania wyjasniajagcego Komisja jednogloénie zwraca si¢ z wnioskiem
do Rady Miasta Imielin o uznanie skargi na dzialalno$¢ Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Imielinie za bezzasadna.

Wobec powyzszego Rada Miasta Imielin po rozpatrzeniu skargi wnosi o uznanie skargi

Pana Janusza Stolorz w Imielinie na dziatalno$¢ Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy

Spolecznej za bezzasadng.



